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1. Enquadramento

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo
(MENAC) e aprovou o Regime Geral de Prevencdo da Corrup¢do (RGPC), estabelecendo a
obrigatoriedade de adocdo de programas de cumprimento normativo por parte das entidades

abrangidas.

No cumprimento destas obrigacdes legais, a Olitrem aprovou, em dezembro de 2022, a primeira
versdo do seu Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR),
procedendo desde entdo a monitorizacdo regular das medidas implementadas através dos

respetivos relatdrios de avaliacdo intercalares e anuais.

Decorridos trés anos sobre a aprovacao da versao inicial do Plano, e em conformidade com o
disposto no n.2 5 do artigo 6.2 do RGPC, a Olitrem procede a sua revisao e atualizacdo, dando

origem a presente Versdo 01/2026.

A revisdo efetuada teve por base a experiéncia adquirida durante o periodo de implementacao
do plano, os relatérios de acompanhamento realizados entre 2023 e 2025, a evolucdo do
enquadramento legal e regulamentar aplicavel e a andlise da eficacia das medidas de controlo

implementadas.

O presente Plano visa identificar, analisar e classificar os riscos de corrupcdo e infragGes conexas
associados as atividades desenvolvidas pela organizagao, definindo medidas preventivas e

corretivas destinadas a reduzir a probabilidade da sua ocorréncia e respetivo impacto.

A implementacdo deste Plano integra-se no compromisso da Olitrem com os principios da ética,

integridade, transparéncia, responsabilidade e melhoria continua.

2. Caracterizagao Organizacional

2.1 Historia

Fundada a 5 de margo de 1964 na cidade de Luanda, Angola, por Armando Marecos Ferreira, a
empresa Marecos, Lda. fabricou e desenvolveu equipamento de frio, designadamente Frio
Comercial, Frio de Transporte e Frio Industrial, tendo atingindo grande dimensdo e prestigio,
ainda hoje reconhecido naquele pais. Por razGes sociopoliticas, surge a necessidade da sua

deslocalizacao para Portugal em 1974, com a designacao de Frio Marecos Lda.

Em 1987 é criada a Olitrem — Sociedade de Destilacdo de Oleos de Tremés tendo como principal

objetivo a “Extracdo de dleos Vegetais para Perfumaria”.



Em 1993 a Olitrem alarga os seus horizontes a Representa¢do, Construcdo e Reparagdo de
Equipamento de Frio, passando gradualmente a ser esta a sua principal atividade. Adquire entdo
os direitos da Marca Registada “MARECOS”, fazendo uma atualizacdo de nome e de pacto social,

no ano de 1999, para OLITREM, Industria de Refrigeracao, S.A..

Em 2009 inicia o desenvolvimento da primeira linha de equipamentos de frio direcionados para

a area da saude.

Em 2011 nasce a Olitrem SGPS com vista a integrar as varias empresas do grupo, sendo
constituida pela Olitrem, S.A., S.A.V., S.A., Olitrem — Investimentos Imobilidrios Unipessoal, Lda.,
Cem Scala, Lda. e a Frigelo, Lda., empresa sediada em Mogcambique com o propdsito de

distribuir, instalar e prestar servico técnico na area do frio industrial e equipamento hoteleiro.

Em 2014 a empresa investe em dois novos ramos de negdcio visando diversificar as suas areas
de atuacdo: a fabricacdo de mobiliario neutro em inox, com uma equipa especializada para o
desenvolvimento desde tipo de produtos, e a transformagdo de matérias plasticas através da
extrusdo e transformacdo, abastecendo as necessidades da empresa e permitindo o

fornecimento a outros parceiros de negdcio.

Em 2022 faz o rebranding da marca Marecos para a drea de Hotelaria e Bebidas, e criacdo da

marca Medgree destinada aos equipamentos especificos para a area da saude.

Atualmente o campo de agdo situa-se essencialmente no Frio Comercial e Industrial, para a
Industria Hoteleira, Restauracao e Bebidas, bem como em Frio Profissional para a drea da saude,
transportando consigo a vasta experiéncia acumulada ao longo de muitos anos de atividade. A
empresa vem conquistando cada vez mais o seu espaco de mercado, o que lhe permite
atualmente ser uma das maiores empresas neste ramo de atividade em Portugal, constituindo-
se como referéncia a nivel europeu, com presenca em mais de 30 paises, em 3 continentes. Face
as exigéncias do mercado e para concretizacdo da sua politica de melhoria, a Olitrem tem vindo
a investir na inovagdo e atualizagdo das suas instalagdes, equipamentos e produtos, contando

atualmente com 240 trabalhadores, numa drea produtiva de 25.000 m?2.

Figura 1 — Empresa Olitrem S.A.



2.2 Produtos e areas de atuagao

A Olitrem produz equipamentos de refrigeracdo das marcas préprias Marecos e Medgree, e
produtos para outras marcas (OEM - Original Equipment Manufacturer). Com mais de 50 anos
de experiéncia na industria de refrigeracdo, produz uma ampla variedade de produtos que
preenchem todos os requisitos do setor de servigos alimentares e farmacéutico. A gama de

equipamentos esta dividida da seguinte forma:

m Armidrios de Refrigeracdo

m Armarios de Congelagdo

m Arrefecedores de Garrafas

m Caves de Vinho

m Bancadas de trabalho Refrigeradas
m Frigobares

m Farmacia e Laboratério

Para além dos produtos que fabrica na sua fabrica em Portugal, a Olitrem comercializa

equipamentos e mobilidrio para canal HORECA.



2.3 Missao, Visao e valores

e Missdo
A missdo da Olitrem passa por produzir e comercializar equipamentos fidveis e eficientes,
adicionando valor aos nossos clientes e fornecedores através de uma equipa profissional e

qualificada nos seus campos de atuacgao.

o Visdo
A visdo da Olitrem passa por manter um crescimento sustentado nas suas diversas areas de
negdcio, mantendo a flexibilidade que a distingue, mas otimizando e melhorando processos de
acordo com as praticas mais modernas na industria. Aumentar a visibilidade e reconhecimento
da sua marca a nivel internacional, honrando sempre o legado de onde veio e a unido que a

caracteriza.

e Valores
Orgulho na nossa histdria
Lideranca como objetivo
Inovagdo como palavra de ordem
Transparéncia como pilar para parcerias de sucesso
Respeito pelos parceiros e colaboradores
Exceléncia em tudo o que fazemos
Mérito devidamente reconhecido
Sustentabilidade de produtos e processos

Apoio ao cliente, garantindo o melhor servico



2.4 Politica

Politica da Qualidade e Ambiente

DC-01.01-ADT
RO4415.05.2025
Pag. 1del

A Olitrem — Inddstria de Refrigeracdo S.A. ¢ uma empresa com forte implantacdo nos
mercados nacional e internacional que se dedica @ concegdo, comercializacdo e producdo de
equipamentos de refrigeragdo e a comercializacdo e instalacdo de equipamento de hotelaria.

A Olitrem tem como opgdo estratégica da sua atividade garantir o desenvolvimento da
organizagdo, e dos seus colaboradores envolvendo-os de forma ativa na realizacdo de
objetivos fundamentais da empresa, nomeadamente, na satisfacdo dos seus dientes, no
estabelecimento de relacdes mutuamente vantajosas com os seus fornecedores, na protecao
do ambiente e prevencdo da poluigdo.

Avisdo da Olitrem para a Qualidade e Ambiente assenta essencialmente nos s8guUintes pontos:

Qualidade na producdo: A concecdo e a produgdo dos equipamentos sao efetuadas
de modo rigoraso, cum pnndo as ubnga ¢bes de conformidade aplicaveis aos produtos,
qu uisitos dos dientes e pmte;aﬂ- “do meio ambiente. '

/

: Prevencdo da Puluh;ﬁg: A gesta?'o dos aspetos e im'pacrf-:s ambientais das suas

atividades, produtos & servigos € crucial para a deﬁni;ﬁo e objetives ambientais,
garantindo desta formé o controlo da poluicido, uma gestaq sustentavel dos recursos |
utilizados e a adaptagdo as alterar;u-es climaticas; ]

Satisfacdo do Cliente: Satlsfazer as necessidades dos /| clientes fornecendo-lhes
produtos de gualidade & prestando-lhes um servigo gue corresponda s suas
expetativas de modo 8 ﬂtabelecer uma relagdo de conﬁan'r;a e fidelidade. i

Desenvolvimento da Grga nizagdo: Melhorar cuntlnuameme 05 SEUS processus
produtos e servigos g0 Elesem penho ambiental, de forma a cumprir os seus objetivos
com efidéncia, rnelhtl-ra ndo assim a eficdcia do seu S:sterna de Gestdao da Qualidade e
Ambiente. ! |

Desenvolvimento & Pm_ie;ﬁu dos Colaboradores:| Desenvolver actes de formagio
para dotar os colabpradéres dos conhedimentos necess drios a um desempenho eficaz
e, obtendo assim, éatisfar;ﬁcu pessoal e profissional' mantendo uma equipa estavel e
motivada. Assegurando simultaneamente 05 mMeigs adequados de seguranga e saude
dos seus colabora dcl-res

Afim de mncretlzar esta politica a Aﬂmlnlsrrar;au da @litrem conta com uma rEIar;au
de cctmpmmlsso dos seus culabc:radnfes fﬂ-rnecedores clientes g -gltras partes
interessadas.

A Administracdo compromete-se a fazer cumprir a politica agora em vigor, disponibilizando
05 recursos Necessarios para a sua implementacdo.

A Administracdo, Armando Ferreira Data: 15/05/2025

Edite Ferreira



2.5 Estrutura Organica

Armando Ferreira

(Administrador)

2.6 Organograma da empresa
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3. Sistema de Integridade e Cumprimento Normativo
3.1 Cédigo de Etica e Conduta

A Olitrem dispde de um Cddigo de Etica e Conduta que estabelece os principios e regras de

comportamento aplicaveis aos trabalhadores, dirigentes e administradores.

O Cddigo constitui um instrumento fundamental na prevencao de situacdes de corrupgao,

conflitos de interesses, favorecimento indevido e outras infracdes conexas.

3.2 Canal de Dentncias

A Olitrem disponibiliza um Canal de Denuncias destinado a comunicacdo de infragcdes ou
suspeitas de infragGes, assegurando a confidencialidade da identidade do denunciante e a

protecdo contra atos de retaliacdo, nos termos da legislacdo aplicavel.
Todas as denuncias recebidas sdo analisadas e tratadas de forma independente e imparcial.

Desde a entrada em funcionamento do Canal de Denuncias, ndo foi registada qualquer
denuncia, constituindo este o mecanismo destinado a comunicacdo de eventuais infracées ou

suspeitas de infragdes, em conformidade com a legislagao aplicavel.

3.3 Responsavel pelo Cumprimento Normativo

A monitorizagdo do Programa de Cumprimento Normativo e do presente Plano é assegurada
pela Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), Edite Ferreira, Administradora da
Olitrem, em articulagio com a restante Administracio e os responsaveis pelas areas

identificadas.

Compete a Responsavel pelo Cumprimento Normativo assegurar a implementagao do presente
Plano e o cumprimento das obrigacdes legais decorrentes do Regime Geral de Prevencao da

Corrupcdo (RGPC).



4. Prevencao de Riscos de Corrupg¢ao e Infragdes Conexas
4.1 Areas de atividade

Foram identificadas como areas potencialmente expostas a riscos de corrupcao e infracbes

conexas:

e Administracao;

e Gestdo Administrativa e Financeira (incluindo Recursos Humanos);
e Gestdo da Producido;

e Gestdo do Aprovisionamento;

e Gestdo Comercial;

e Tecnologias de Informacao (IT).

4.2 Atos de corrupgao e infragdes conexas

Para efeitos do presente Plano consideram-se, entre outros, os seguintes crimes:

e Corrupgdo - qualquer ato ou omissao, licito ou ilicito, praticado em troca do recebimento,
oferta, promessa ou solicitacdo de uma vantagem patrimonial ou ndo patrimonial indevida, para
si ou para terceiro, com o objetivo de influenciar uma decisdao, agdo ou omissdo. Constitui uma
das principais infragdes lesivas da transparéncia, da integridade e da confianga nas institui¢Ges.

¢ Recebimento ou Oferta Indevida de Vantagem - consiste na solicitacdo, aceitagdo, oferta ou
promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial que ndo seja legalmente devida,
independentemente da prdtica ou omissdo de qualquer ato em contrapartida, visando
influenciar o exercicio de fun¢Ges ou decisGes.

¢ Peculato - consiste na conduta de quem ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou
de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével, publica ou particular, que lhe tenha sido
entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas funcgées.

¢ Participacdao Econémica em Negdcio - consiste na conduta de quem, no exercicio das suas
fungdes, intervier em procedimento, contrato, negdcio ou operacdo econdmica em que tenha
interesse patrimonial, préprio ou de terceiro, causando ou podendo causar prejuizo aos
interesses que Ihe compete defender.

e Concussao - consiste na conduta de quem, abusando das suas fungdes ou poderes,
constranger ou induzir outra pessoa a entregar vantagem patrimonial ou ndo patrimonial
indevida, para si ou para terceiro.

¢ Abuso de Poder - consiste no comportamento de quem abusar de poderes ou violar deveres
inerentes as suas fun¢des, com intengao de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo
ou causar prejuizo a outra pessoa.
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¢ Prevaricagao - consiste na conduta de quem, no exercicio das suas fungGes, praticar ato ou
tomar decisdo contraria a lei, aos deveres do cargo ou aos principios da imparcialidade e da boa
administracdo, com intencdo de beneficiar ou prejudicar alguém.

¢ Trafico de Influéncia - consiste no comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou
suposta, junto de qualquer entidade publica.

¢ Branqueamento de Capitais - consiste na pratica de atos destinados a dissimular, ocultar,
transformar, transferir ou integrar no circuito econdémico-financeiro bens, vantagens ou
rendimentos provenientes de atividades ilicitas, de forma a ocultar a sua origem ilegal.

* Fraude na Obtengao ou Desvio de Subsidios - consiste na obtenc¢do indevida de subsidios,
subvencoes, financiamentos ou beneficios publicos através da prestacdo de informacdes falsas,
inexatas ou incompletas, bem como na utilizacdo desses apoios para fins diferentes daqueles a
gue se destinavam.

¢ Suborno - pratica um ato de suborno quem convencer ou tentar convencer outra pessoa,
através de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso
depoimento ou declaracdo em processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia,
interpretacado ou traducdo, ainda que estes atos ndo venham efetivamente a ser cometidos.

* Violagdao de Segredo - consiste na conduta de quem, sem estar devidamente autorizado,
revelar segredo de que tenha tomado conhecimento ou que lhe tenha sido confiado no exercicio
das suas fungdes, ou cujo conhecimento lhe tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com
intengdo de obter, para si ou para outra pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar
prejuizo ao interesse publico ou a terceiros.

e Conflitos de Interesses - verificam-se quando os interesses pessoais, familiares, profissionais,
financeiros ou outros de um trabalhador, dirigente ou colaborador possam influenciar, ou

aparentem influenciar, o exercicio imparcial, objetivo e independente das suas funcgdes,
comprometendo a prossecugao do interesse da organizagao.

4.3 Metodologia de gestao e avaliagao de risco
Para a determinagdo do Nivel de Risco (NR), foi utilizada a seguinte metodologia:

1. Identificagdo do risco por area de atividade potencial geradora de riscos de corrupgdo e

infracBes conexas;
2. Determinagdo do nivel de risco;

3. Determinagdo das medidas de gestdo do risco.

Determinagido do NR |:> NR=GxP



G - Gravidade

Classificagdo Definigdo

1 Insignificante/ Sem gravidade — ndo tem qualquer impacto na organiza¢do e /ou de
resolucdo imediata

2 Menor/ Pouca Gravidade — Os danos sdo ligeiros e rapidamente reparados sem
custos adicionais

3 Moderado/ Com alguma gravidade — os danos sdo ainda de pouca dimensdo e
reparaveis a baixos custos

4 Critico/ Muito grave — os danos s3o de grande dimens3do e apenas reparaveis com
elevados custos associados

5 Catastroéfico/ Extremamente grave — Os danos sdo catastroficos, com perdas totais
ou quase totais e irreparaveis

P - Probabilidade de Ocorréncia

Classificagao Definigao
1 Extremamente remota (<0,01%) — extremamente improvavel que ocorra alguma vez
2 Remota (>0,01 - <0,1%) — espera-se que ocorra ou ja ocorreu uma vez durante a vida
3 Provavel (>0,1% - <1%) — espera-se que possa ocorrer muitas poucas vezes durante
avida
4 Muito provavel (>1% - <10%) — é esperado ocorrer vdrias vezes na vida
5 Frequente (>10%) — é esperado ocorrer muitas vezes durante a vida

Probabilidade

1 2 3 4 5

Gravidade/ Severidade

LEGENDA:

- Risco elevado - aten¢do urgente

6al2 Risco médio - revisdo periddica

- Risco baixo - controlar



Classificagdo da avalia¢ao do risco:

e 1 a 5: Situagdo sob controlo, ndo é necessario, no presente efetuar qualquer acdo de
melhoria corretiva ou preventiva.

e 6 a 12: Devem ser estabelecidas medidas corretivas ou preventivas para controlar/
reduzir o risco, devendo ser implementadas num periodo determinado.

e 15a25: A atividade ndo pode ser iniciada nem continuada até que se reduza o risco por

via de a¢Ges de melhoria — corretiva ou preventiva.

5. Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas

Avaliagao do

Area de Atividade Descri¢cao do Risco HEE Medidas de Controlo
P G NR
Interferéncias indevidas em Cumprimento do Cddigo de
. - 1| 4 c,.
decisoOes de gestao Etica e Conduta
Administracdo | Falta de imparcialidade na N -
. Aplicagdo de critérios de
escolha de parceiros de 1] 2
. . escolha
negocio

Favorecim (s ‘..
avorecimento de Cddigo de Etica e Plano para

colaboradores (conflito de 1] 3
. a lgualdade
interesses)
N Acesso indevido a Controlo de acessos e
Gestado . ~ . . 2| 3 . .
informacdo confidencial confidencialidade

Administrativa e
Utilizacdo indevida de

Financeira Auditorias internas e
fundos ou recursos da 1| 4 N ~
segregacdo de fungdes
empresa
Gestdo fraudulenta de 5 a4l s AutorizagGes multiplas e
contas bancarias limitagdo de acessos
Deficiente controlo dos 5| a4l s Supervisdo e controlos
. critérios de qualidade internos
Gestdo da - — Foacio d
~ . ormagao, e aplicagdo do
Produgdo Tratamento desigual de o 640, ¢ . plicag
2| 2 Cddigo de Etica e do Plano
colaboradores
para a lgualdade
Conflito de interesses na Aplicacdo de critérios de
contratacdo de 1| 4 escolha, avaliagdo e rotagao
fornecedores de fornecedores
~ Relagdes comerciais com e s
Gestdo do ¢ Verificagdo da legislagdo e

entidades sujeitas asangdes | 2| 4| 8

Aprovisionamento | o
internacionais

listas de sangdes aplicaveis

Inventarios fisicos
2| 4| 8]|periddicos e conferéncia dos
mesmos

Desvio de bens da
organizagao
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Avaliacdo do

Risco

Area de Atividade Medidas de Controlo

Descri¢cao do Risco

P| G NR

Gestdo Comercial

Favorecimento indevido de
clientes

Aplicagdo de critérios
comerciais transparentes

RelagBes comerciais com
entidades sujeitas a sancdes
internacionais

Verificacao da legislacdo e
listas de sanc¢Ges aplicaveis

Acesso indevido a
informacao sensivel

Controlo de acessos e
seguranca informatica

Backups, firewalls,
autenticacdo multifator e
monitorizagdo da
infraestrutura

Ataques informaticos e
comprometimento de 2| 4] 8
dados

Fuga de informacdo e
utilizacdo indevida de 1| 4
sistemas internos

Gestdo de acessos, backups
e restrigdo de acessos fisicos

Nota: As atividades com riscos aceitdveis, com classificagdo de 1 a 5, devem ser acompanhados

de perto para assegurar o nivel de risco.

6. Implementagao, Monitorizagao e Revisao

A implementacdo do presente Plano é da responsabilidade da Administragdo da Olitrem,

competindo aos responsdveis das areas assegurar a aplicacao das medidas previstas.

O acompanhamento e monitorizagdo do Plano sdo coordenados pelo Responsavel pelo
Cumprimento Normativo, em articulacdo com a Area da Qualidade e os responsaveis das areas

abrangidas.
Nos termos do artigo 6.2 do RGPC, o Plano sera objeto de:

e Relatédrio de avaliacdo anual, elaborado no més de abril;

e Relatério de avaliagdo intercalar, elaborado no més de outubro, sempre que existam
riscos classificados como elevados ou maximos;

e Revisdo ordinaria de trés em trés anos;

e Revisdo extraordindria sempre que ocorram alteragGes relevantes na estrutura

organizacional, atividades desenvolvidas ou enquadramento legal aplicavel.
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7. Divulgacao do Plano e Relatoérios

O presente Plano e os respetivos relatdrios de acompanhamento serdo divulgados internamente

a todos os trabalhadores através da intranet da empresa.

Serdo igualmente publicados na pdgina oficial na Internet da Olitrem, nos prazos legalmente
estabelecidos, garantindo a transparéncia e o cumprimento das obrigacdes previstas no Regime

Geral de Prevencao da Corrupgao.

8. Conclusao da Revisdo Trienal

A revisdo efetuada permitiu concluir que a metodologia de avaliagdo de riscos adotada pela

Olitrem continua adequada a natureza, dimensdo e complexidade das suas atividades.

Durante o periodo de vigéncia da Versdo 00/2022 n3o foram identificadas situaces de
corrupgao ou infragGes conexas, nem ocorréncias que justificassem alteracGes substanciais a

matriz de riscos inicialmente definida.

Foram, contudo, introduzidas melhorias relacionadas com o refor¢o da ciberseguranca,
formalizacdo do sistema de cumprimento normativo, integracdo do Canal de Denuncias e

atualizacdo das referéncias legais e organizacionais.

A Olitrem considera que o presente Plano continua a constituir um instrumento eficaz para a
prevencao de riscos de corrupgdo e infragdes conexas, reforgando o seu compromisso com os

principios da ética, integridade, transparéncia e responsabilidade.

A presente Versdo 01/2026 entra em vigor em 30 de abril de 2026, revogando a Versdo

00/2022 aprovada em 20 de dezembro de 2022.
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